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Week van het Geld
‘Wacht niet onnodig lang met het 
vragen van hulp bij geldzorgen’
Het is de kernboodschap van Gertjan de Knegt en Harald 
Lie Kie Sang: wacht niet te lang met het vragen van hulp 
en schaam je vooral ook niet om om hulp te vragen, als je 
bij je eigen administratie door de bomen het bos niet meer 
ziet. Of als je niet meer weet waar te beginnen bij het op 
orde brengen van je inkomsten en vooral ook je uitgaven. 

Vrijwilligers in de 
schuldhulpverlening
Gertjan en Harald zijn ‘vrijwil-
ligers schuldhulpverlening’. 
Gertjan bij de organisatie 
Schuldhulpmaatje en Harald bij 
Humanitas Thuisadministratie. 
Met deze twee vrijwilligersorga-
nisaties werkt de gemeente 
Pijnacker-Nootdorp nauw samen. 

Het is doorgaans vanuit en via de 
gemeente dat vrijwilligers van 
Humanitas Thuisadministratie 
en Schuldhulpmaatje worden 
‘ingehuurd’ om gedurende een 
bepaalde periode een persoon of 
gezin met schulden- en admini-
stratieproblemen te begeleiden. 

Maar inwoners kunnen zich ook 
zelf melden bij deze partijen 
voor hulp. De hulp en begelei-
ding is er op gericht dat mensen 
weer zelfstandig verder kunnen 
met hun administratie.

Week van het Geld
We praten met Gertjan de Knegt 
en Harald Lie Kie Sang naar 
aanleiding van de Week van het 
Geld, die ieder jaar in de 
lentemaand maart wordt 
gehouden. Dat is een initiatief 

van de organisatie Wijzer in 
Geldzaken, met de bedoeling 
om met name ook in het 
onderwijs jonge mensen te leren 
de baas te blijven over hun geld 
en hun geldzaken. 

In Pijnacker-Nootdorp gebrui-
ken de maatschappelijke 
organisaties en de gemeente de 
Week van het Geld om al het 
hulpaanbod rondom geldzaken 
nog eens extra onder de aan-
dacht te brengen. Op de website 
www.vragenovergeld.nl is dit 
terug te vinden.

Betekenisvol vrijwilligerswerk
Gertjan en Harald zijn al 
meerdere jaren vrijwilliger 
schuldhulpverlening. De 
52-jarige Gertjan, die in dage-
lijks leven leidinggevende is bij 
een zorgverzekeraar, vindt het 
mooi om mensen te helpen bij 
het oplossen van hun proble-
men. Hij doet het werk bij 
Schuldhulpmaatje ook vanuit 
zijn christelijke levensovertui-
ging. 

Harald (68) is van huis uit 
chemisch analist en heeft zich 
de laatste jaren van zijn loop-

baan beziggehouden met 
kwaliteitszorg. “Ik vind het ook 
mooi om mensen die er zelf niet 
meer uit komen te helpen en bij 
te staan. Zelf ben ik een Pietje 
Precies die alles goed op orde 
heeft. Ik vind het heel mooi om 
mensen te helpen ook wat meer 
orde in hun geldzaken te 
creëren.”

Vaak gaat dat niet van de ene op 
de andere dag. Er is veel tijd 
voor nodig. Gedragsverandering 
is vaak noodzakelijk. Dan blijkt 
ook wel dat mensen het lastig 
vinden om op bepaalde uitgaven 
te besparen. De auto de deur 
uit? Nee, dat zijn ze dan toch 
niet van plan! 

Schulden kunnen iedereen 
overkomen
Gertjan zegt dat financiële 
problemen en schulden vaak 
niet op zichzelf staan, maar een 
relatie hebben met of voortvloei-
en uit zaken als werkloosheid, 
ziekte, relatieproblemen, 
verslaving, enzovoort. 

Schuldenproblematiek bestaat 
in alle sociale lagen, maar 
mensen die kampen met 
laaggeletterdheid en het lastig 
vinden om met computers om te 
gaan, hebben naar verhouding 
meer moeite om zelf hun weg te 
vinden. 

Zij blijken vaak ook weinig of 
niet op de hoogte van allerlei 
regelingen, vergoedingen en 
toeslagen die de landelijke en de 
lokale overheid paraat hebben 
om het inkomen aan te vullen. 
Allemaal zaken die Harald en 
Gertjan graag bespreken met de 
mensen die zij bijstaan. De 
gesprekken zijn vaak heel 
persoonlijk, maar uiteraard 
altijd vertrouwelijk. 

Er vroeg bij zijn
Instanties zoals Rondom Wonen, 
energieleveranciers, maar ook 
waterbedrijven en zorgverzeke-
raars proberen de problemen zo 
vroeg mogelijk te signaleren. Bij 
het niet betalen van de rekenin-

gen trekken zij aan de bel bij de 
gemeente, die vervolgens contact 
opneemt met de gezinnen. 

Hoe vroeger en eerder de 
problemen worden aangepakt 
met hulp van een deskundige 
begeleider, des te eerder en 
gemakkelijker is de boel weer op 
orde. Rekeningen niet betalen of 
zelfs enveloppen niet meer open 
maken, leidt alleen maar tot 
meer ellende en alle stress die 
daarmee gepaard gaat. Daarbij 
worden de te innen bedragen 

alleen maar hoger door admini-
stratiekosten en boetes. 

Zowel Humanitas 
Thuisadministratie als 
Schulphulpmaatje heeft een 
aanzienlijke groep vrijwilligers 
die behalve betrokken en 
gemotiveerd ook gericht zijn 
opgeleid en getraind, om dit 
werk zo goed mogelijk te 
kunnen doen. Gertjan en Harald 
zeggen tot slot nogmaals: durf 
hulp te vragen. Het kost niks en 
het kan heel veel opleveren!

Problemen met geld? 
Ervaar je problemen met geld, of wil je juist problemen 
voorkomen? Loop daar dan niet langer mee rond! Hier vind 
je een overzicht van de organisaties die je verder kunnen 
helpen: www.vragenovergeld.nl/hulpaanbod. Wil je liever 
meteen in contact komen met een deskundige? Bel dan 
14015.

Inloopspreekuur
In de Week van het Geld is er op diverse momenten een inloopspreekuur, 
zowel in Pijnacker, Nootdorp als in Delfgauw om te helpen goed om te 
gaan met je geld. Misschien zijn er regelingen of toeslagen (‘potjes’) waar 
je recht op hebt, waardoor je meer geld overhoudt om leuke dingen te 
doen. Daarom is er de potjescheck! Benieuwd welke potjes er voor jou 
zijn? Ga naar potjescheck.geldfit.nl en vul de check in.

Vind je het lastig om de potjescheck zelf te doen? We helpen je graag tij-
dens een van onze spreekuren! De toegang is gratis. We zijn aanwezig op:

Datum Tijd Locatie Adres
Maandag  
11 maart

09.30 - 11.30 uur SWOP - 
Oostlaan 

Oostlaan 25
Pijnacker

Maandag  
11 maart 

18.30 - 20.00 uur Buurt&Zo Prins Hendrikstraat 28
Pijnacker

Dinsdag  
12 maart

13.30 -15.30 uur SWOP -  
De Kiezel 

Laan der zeven linden 175
Delfgauw

Woensdag  
13 maart

19.00 - 21.00 uur SWOP - 
Oostlaan 

Oostlaan 25
Pijnacker

Donderdag  
14 maart 

09.30 - 11.30 uur CulturA&Zo Dorpstraat 7
Nootdorp

Vrijdag  
15 maart

10.00 - 12.00 uur Buurt&Zo Prins Hendrikstraat 28
Pijnacker

Gertjan de Knegt van Schuldhulpmaatje en Harald Lie Kie Sang van Humanitas Thuis
administratie zetten zich als vrijwilliger in voor mensen die problemen hebben met hun 
administratie en met het in evenwicht houden van hun inkomsten en uitgaven.


